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किचन ट्र ेनी   

 

योग्यता फाइल 

किचन ट्र ेनी   

☒ अल्पावकि प्रकिक्षण (STT)☐ दीर्घिाकलि प्रकिक्षण (एलट्ीट्ी)☐ अप्प्पे्रन्टिसीिेकिप 

☒िौिल िा कविास ☐ किवाकषघि/लचीली योग्यता☐ ट्ीओट्ी िे कलए☐ ट्ीओए िे कलए 
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एनएसकू्यएफ स्तर: 3 

 

प्रसु्तत िारा: 

टू्ररज्म एंड हॉन्टिटै्कलट्ी न्टिल िॉउन्टिलI 1216-1220, ब्लॉि ए, 12वी ंमंकिल, 

नौरंग हाउस, िसू्तरबा गांिी मागघ, िनॉट् पे्लस, नई कदल्ली। 110001, ईमेल: info@thsc.in 

 लैंडलाइन # 011-41608056/8057 एक्सट्ेंिन - 1102  
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1 
किचन ट्र ेनी   

खींड 1: मूि दववरण 

 

1.  योग्यता नाम किचन ट्र ेनी  

2.  सेक्टर/एस टू्ररज्म एंड हॉन्टिटै्कलट्ी 

3.  योग्यता िा प्रिार:☐नया☒संिोकित ☐ऐन्टिि/कविल्प हैं 

☐ओईएम 

एनकू्यआर िोड और; मौिूदा/कपछले 

संिरणयोग्यता:(अनुमोिन दमिते ह  दपछिे में पररवतयन : 

2021/TH/THSC/04097 

योग्यता मौिूदा/कपछले संिरण िा नाम: 

अदसस्टेंट शेि 

4.  a. ओईएम नाम 

b. योग्यता नाम 

(जहाीं भ  िागू हो) 

 

5.  राष्ट्र ीय योग्यता रकिस्टर (एनकू्यआर) िोड&सींस्करण 

(एनएसकू्यस  अनुमोिन के बाि जार  दकया जाएगा) 

QG-03-TH-01999-2024-V1-THSC 

 

6. एनसीआरएफ/एनएसकू्यएफ स्तर: 3 

7.  पुरिार (प्रमाणपत्र/कडप्लोमा/एडवांस कडप्लोमा/िोई 

अन्य(जहाीं िागू हो एकादधक प्रवेश/दनकास भ  दनदियष्ट करें  और 

अनुबींध में दववरण प्रिान करें ) 

प्रमाणपत्र 

8.  योग्यता िा संकक्षप्त कववरण काययस्थि पर व्यक्ति रसोई क  आपूदतय प्राप्त करने और भींडारण करने, दनिेशोीं के अनुसार बुदनयाि  भोजन तैयार करने के कायों को 

पूरा करने और रसोई में सिाई बनाए रखने में कॉदमस शेि क  मिि करता है। 

9.  छात्र/प्रकिकु्ष/किक्षार्थी/िमघचारी िे कलए प्रवेि हेतु पात्रता 

मानदंड 

a. प्रवेि योग्यता एवं योग्यता प्रासंकगि अनुभव: 
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क्र.सं. 

िैक्षकणि/िौिल योग्यता 

(कविेषज्ञता िे सार्थ - यकद लागू 

हो) 

आवश्यि अनुभव (कविेषज्ञता िे सार्थ - 

यकद लागू हो) 

1. गे्रड 10 उत्त णय या समकक्ष  

2. 8व ीं कक्षा पास 3 वर्य का प्रासींदगक 

अनुभव 

3. 9व ीं कक्षा उत्त णय 1.5 वर्य का प्रासींदगक अनुभव 

4. एनएसकू्यएि िेवि 2 क  दपछि  

प्रासींदगक योग्यता 

3 साि का प्रासींदगक अनुभव 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b. आयु- 14 वर्य 

10.  इस योग्यता िो कदए गए के्रकडट्, मूल्ांिन िे अिीन(नेशनि 

के्रदडट फे्रमवकय  (एनस आरएि) के अनुसार) 

13 11. सामान्य लागत मानदंड शे्रणी (I/II/III)(जहाीं भ  िागू हो): I 

 

12.  इस योग्यता पर प्रकिक्षण लेने िे कलए िोई लाइसेंकसंग 

आवश्यिताएँ(जहाीं भ  िागू हो) 

ना 

13.  प्रकिक्षण कवतरण िे तरीिो ंिे अनुसार प्रकिक्षण 

अवकि(चयदनत प्रदशक्षण दवतरण मोड और योग्यता क  

आवश्यकता के अनुसार कुि अवदध दनदियष्ट करें ) 

☐ऑफलाइन☐ऑनलाइन☒कमकश्रत  

प्रकिक्षण कवतरण मोड कसद्ांत 

(रं्टे्) 

पै्रन्टक्टिल 

(रं्टे्) 

ओिेट्ी 

अकनवायघ 

(रं्टे्) 

िुल रं्टे्) 

िक्षा (ऑफलाइन)  198.00 30.00 228:00 

ऑनलाइन 162.00    162:00 

(दववरण के दिए दमदित दशक्षण अनुिग्नक िेखें) 

14.  एनसीओ/आईएससीओ िोड/एस से संरेन्टित(यदि कोई कोड 

उपिब्ध नह ीं है तो उसका उले्लख करें ) 

एनस ओ-2015/5120.0200 

15.  योग्यता प्राप्त िर प्रगकत पर्थ(कृपया व्यावसादयक और शैक्षदणक 

प्रगदत दिखाएीं ) 

 दकचन टर ेन  --> रसोई प्रबंिन किफ्ट प्रभारी  -->िॉकमस 

16.  अन्य भारतीय भाषाएँ किनमें योग्यता एवं योग्यता मॉडल 

पाठ्यक्रम प्रसु्तत किया िा रहा है 

अंगे्रजी  
  

17.  क्या एनकू्यआर पर समान योग्यताएं उपलब्ध हैं-यकद हां, तो 

इस योग्यता िा औकचत्य 

☐हाँ☒समान योग्यताओ ंिा िोई यू आर एल नही:ं 
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18.  क्या नौिरी िी भूकमिा कविलांग व्यन्टियो ंिे कलए उत्तरदायी 

है? 

☒हाँ☐नही ं

यकद "हाँ", तो लागू कविलांगता िा प्रिार कनकदघष्ट् िरें : एसएचआई और एिड  

19.  मकहलाओ ंिी भागीदारी िो िैसे प्रोत्साकहत किया िाएगा काययस्थि में मदहिाओीं को शादमि करना महत्वपूणय है क्योींदक दशदक्षत मदहिाओीं क  सींख्या में वृक्ति हो रह  है। कुछ के्षत्रोीं में प्रगदत के 

बावजूि, मदहिाओीं को अभ  भ  काययबि में उनक  पूणय भाग िार  के दिए महत्वपूणय चुनौदतयोीं और बाधाओीं का सामना करना पड़ता 

है। कौशि, रोजगार सृजन और सहायता सेवाओीं पर न दतगत उपाय तैयार करके इसे सींबोदधत दकया जा सकता है। काययबि में 

मदहिाओीं के अनुपात को बढाने के दिए, बच्ोीं क  िेखभाि क  सुदवधा, काययस्थि क  दनकटता, सुरदक्षत पररवहन, दिींग त्वरण योजना 

और काम पर वापस  (मातृत्व के बाि मदहिाओीं को काययबि में दिर से शादमि होने क  अनुमदत) जैसे दवदभन्न सहायता उपाय प्रिान 

दकए जाने चादहए। सींगठनोीं को अींशकादिक या िूरस्थ कायय दवकल्प जैस  िच ि  कायय व्यवस्थाएाँ  प्रिान करन  चादहए। इससे न केवि 

सींगठन को प्रदतभाशाि  मदहिा कमयचाररयोीं को बनाए रखने में मिि दमित  है, बक्ति इससे मदहिाओीं को काम और पाररवाररक 

दजमे्मिाररयोीं के ब च सींतुिन बनाने में भ  मिि दमित  है। 

20.  क्या हररयाली/पयाघवरण न्टिरता पहलुओ ंिो िाकमल किया 

गया है(एनओएस/मॉडू्यि दनदियष्ट करें  जो इसे कवर करता है) 

☒हाँ☐नही ं

THC/N9906. स्वास्थ्य, स्वच्छता और सुरक्षा प्रथाओीं का पािन करें  

21.  क्या योग्यता िूलो/ंिॉलेिो ंमें पेि किए िाने िे कलए 

उपयुि है? 

िूलो ं☒हाँ☐िोई िॉलेि नही☐ंहाँ☐नही ं

22.  िमा िरने/पुरिार देने वाली संिा एसपीओसी िा नाम 

और संपिघ  कववरण 

(स एस या एमएस के मामिे में, ि ड एब  और सहायक एब  िोनोीं 

का दववरण प्रिान करें ) 

नाम: डॉ. सुन ता बधवार 

ईमेल: sunita.badhwar@thsc.in 

संपिघ  नंबर।:011-41608056/8057 एक्सटेंशन 1102 

वेबसाइट्:ट  एच स  .thsc.in 

23.  एनएसकू्यसी िारा अंकतम अनुमोदन कतकर्थ: 31/01/2024 24. वैिता अवकि:3 वर्य 25. अगली समीक्षा कतकर्थ: 31/01/2027 

http://www.thsc.in/
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खींड 2: मॉडू्यि साराींश 

योग्यताओीं क  एनओएस/एस 

(असाधारण मामिोीं में इन्हें घटकोीं के रूप में वदणयत दकया जा सकता है) 

अदनवायय एनओएस/एस: 

एनओएस/मॉडू्यि स्तर पर प्रदशक्षण अवदध और मूल्ाींकन मानिींड दनदियष्ट करें । अदधक जानकार  के दिए पाठ्यक्रम िस्तावेज़ िेखें। 

र्थ.-थ्योर  प आर.-पै्रक्तिकि ओजेट -ऑन ि जॉब मैन.-अदनवायय प्रदशक्षण आरईस .-अनुशींदसत प्रोजेि-प्रोजेि 

क्र. सं एनओएस/मॉडू्य

ल नाम 

एनओएस/मॉडू्य

ल िोड एवं 

संिरण (यदि 

िागू हो) 

िोर/

नॉन-

िोर 

एनसी

आरए

फ/ए

नएस

कू्यए

फ 

स्तर 

एनसी

आरए

फ िे 

अनु

सार 

के्रकड

ट् 

प्रकिक्षण अवकि (रं्टे्) मूल्ांिन कचह्न 

र्थ पीआर. ओिेट्ी 

मैन.. 

ओिेट्- 

आरई

सी 

िुल र्थ पी

आर

. 

प्रो. वाइवा िुल वेटे्ि 

(%)(य

दि िागू 

हो) 

1.  रसोई सींचािन और 

खाना पकाने में 

सहायता करें  

ट एचस /एन2706 

& v3.0 

मुख्य 3 9 105 135 30 0 270 30 40 0 30 100 40 

2.  प्रभाव  ढींग से 

सींवाि करें  और 

सेवा मानकोीं को 

बनाए रखें 

ट एचस /एन9901 

& v2.0 

गैर कोर 3 1 15 15 0 0 30 40 40 0 20 100 20 

3.  सींगठनात्मक 

गोपन यता बनाए 

रखें और मेहमानोीं 

क  गोपन यता का 

सम्मान करें  

ट एचस /एन9903 

& v2.0 

गैर कोर 3 1 15 15 0 0 30 10 10 0 5 25 10 

4.  स्वास्थ्य, स्वच्छता 

और सुरक्षा प्रथाओीं 

का पािन करें  

ट एचस /एन9906 

& v2.0 

 

गैर कोर 3 1 15 15 0 0 30 25 35 0 15 75 20 
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क्र. सं एनओएस/मॉडू्य

ल नाम 

एनओएस/मॉडू्य

ल िोड एवं 

संिरण (यदि 

िागू हो) 

िोर/

नॉन-

िोर 

एनसी

आरए

फ/ए

नएस

कू्यए

फ 

स्तर 

एनसी

आरए

फ िे 

अनु

सार 

के्रकड

ट् 

प्रकिक्षण अवकि (रं्टे्) मूल्ांिन कचह्न 

र्थ पीआर. ओिेट्ी 

मैन.. 

ओिेट्- 

आरई

सी 

िुल र्थ पी

आर

. 

प्रो. वाइवा िुल वेटे्ि 

(%)(य

दि िागू 

हो) 

5.  रोजगार योग्यता 

कौशि (30 घींटे) 

ड ज ट /व एसकू्य/

एन0101 & v1.0 

गैर कोर 2 1 12 18 0 0 30 20 30 0 0 50 10 

अवकि (रं्टे् में) / िुल अंि   13 162 198 30 0 390 125 155 0 70 350 100 

 

मूल्ाींकन - नू्यनतम योग्यता प्रदतशत 

कृपया दनम्नदिक्तखत में से कोई एक दनदियष्ट करें : 

नू्यनतम उत्तीणघ प्रकतित - योग्यता स्तर पर िुल: 70%(प्रते्यक प्रदशकु्ष को मूल्ाींकन को सिितापूवयक उत्त णय करने के दिए योग्यता स्तर पर दनदियष्ट नू्यनतम कुि उत्त णय प्रदतशत प्राप्त करना चादहए।) 

नू्यनतम उत्तीणघ प्रकतित - एनओएस/मॉडू्यल-वार: ……..(प्रते्यक प्रदशकु्ष को मूल्ाींकन को सिितापूवयक उत्त णय करने के दिए प्रते्यक अदनवायय और चयदनत वैकक्तल्पक एनओएस/मॉडू्यि में दनदियष्ट 

नू्यनतम उत्त णय प्रदतशत प्राप्त करना चादहए।) 

खींड 3: प्रदशक्षण सींबींध  

1.  संबंकित के्षत्र में प्रकिक्षि िी योग्यता और अनुभव (वषों 

में)(एनस व ईट  दिशादनिेशोीं के अनुसार) 

उद्योग में 5 वषघ िे अनुभव और प्रकिक्षि िे रूप में 1 वषघ िे अनुभव िे सार्थ होट्ल/आकतथ्य/कू्यएसआर में 

कडप्लोमा/कडग्री/स्नातिोत्तर 

2.  संबंकित के्षत्र में मास्टर ट्र ेनर िी योग्यता और अनुभव 

(वषों में)(एनस व ईट  दिशादनिेशोीं के अनुसार) 

ना 

3.  प्रकिक्षण िे कलए आवश्यि उपिरण और उपिरण ☒हााँ☐नह ीं (यदि हाीं, तो दववरण अनुिग्नक में दिया जाए) 

4.  संिोकित योग्यता िे मामले में, प्रकिक्षि िे कलए 

आवश्यि किसी भी अपन्टिकलंग िा कववरण 

ना 
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खींड 4: मूल्ाींकन सींबींध  

1.  संबंकित के्षत्र में मूल्ांिनिताघ िी योग्यता और अनुभव 

(वषों में)(एनस व ईट  दिशादनिेशोीं के अनुसार) 

उद्योग में 5 वर्य के अनुभव के साथ होटि/आदतथ्य/कू्यएसआर में दडप्लोमा/दडग्र /स्नातकोत्तर 

2.  संबंकित के्षत्र में प्रॉक्टर िी योग्यता और अनुभव (वषों 

में)(एनस व ईट  दिशादनिेशोीं के अनुसार) 

ना 

3.  संबंकित के्षत्र में लीड मूल्ांिनिताघ/प्रॉक्टर िी योग्यता 

और अनुभव (वषों में)(एनस व ईट  दिशादनिेशोीं के अनुसार) 

ना 

4.  मूल्ांिन मोड(मूल्ाींकन मोड दनदियष्ट करें ) कमकश्रत 

5.  मूल्ांिन िे कलए आवश्यि उपिरण और उपिरण ☒प्रदशक्षण के समान ह ☐हााँ☐नह ीं (दववरण अनुिग्नक में प्रिान दकया जाना चादहए-यदि यह मूल्ाींकन के दिए अिग है) 

खींड 5: योग्यता क  आवश्यकता का साक्ष्य 

अनुिग्नक/समथयक िस्तावेज़ का नाम प्रिान करें । 

1.  नवीनतम िौिल अंतर अध्ययन (2 वषघ से अकिि पुराना नही)ं (हाँ/नही)ं:नह ीं 

2.  नवीनतम बाजार अनुसंिान ररपोट्घ  या िोई अन्य स्रोत (2 वषघ से अकिि पुराना नही)ं (हाँ/नही)ं:नह ीं 

3.  सरिार/उद्योग पहल/आवश्यिता (हाँ/नही)ं:हााँ 

4.  प्रदान किए गए उद्योग सत्यापन िी संख्या: 21 

5.  अनुमाकनत संख्या प्रकिकक्षत एवं कनयोकित किये िाने वाले व्यन्टियो ंिी संख्या:16990 

6.  संबंकित मंत्रालय/राज्य कवभागो ंिे सार्थ सहमकत/परामिघ िा साक्ष्य: नह ीं 

यदि "नह ीं", तो क्योीं: 

खींड 6: अनुिग्नक और सहायक िस्तावेज़ जााँच सूच  

अनुिग्नक नाम/समथयक िस्तावेज़ फ़ाइि नाम दनदियष्ट करें  

1.  अनुलग्नि:एनस आरएि स्तर/एनएसकू्यएि दववरणकोीं के आधार पर 

एनस आरएि/एनएसकू्यएि स्तर का औदचत्य (अदनवायय) 

सींिग्न 

2.  अनुलग्नि:योग्यता के दिए प्रासींदगक उपकरणोीं और उपकरणोीं क  सूच  

(अदनवायय, ऑनिाइन पाठ्यक्रम के मामिे को छोड़कर) 

सींिग्न 

3.  अनुलग्नि:दवसृ्तत मूल्ाींकन मानिींड (अदनवायय) सींिग्न 
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4.  अनुलग्नि:मूल्ाींकन रणन दत (अदनवायय) सींिग्न 

5.  अनुलग्नि:दमदित दशक्षण (अदनवायय, चयदनत मामिे में दडि वर  का तर का 

"दमदित दशक्षण" है) 

सींिग्न 

6.  अनुलग्नि:एकादधक प्रवेश-दनकास दववरण (अदनवायय, यदि योग्यता में 

एकादधक प्रवेश-दनकास है) 

सींिग्न 

7.  अनुलग्नि:पररवणी शब्द और शब्दावि  (वैकक्तल्पक) सींिग्न 

8.  सहायि दस्तावेज:मॉडि पाठ्यक्रम (अदनवायय - सावयजदनक दृश्य) सींिग्न 

9.  सहायि दस्तावेज:कैररयर में प्रगदत (अदनवायय - सावयजदनक दृश्य) सींिग्न 

10.  सहायि दस्तावेज:व्यावसादयक मानदचत्र (अदनवायय) सींिग्न 

11.  सहायि दस्तावेज:मूल्ाींकन एसओप  (अदनवायय) सींिग्न 

12.  िोई अन्य दस्तावेज िो आप िमा िरना चाहते हैं: - 

 

अनुिग्नक: स्तर का साक्ष्य 

 

एनसीआरएफ/एनएसकू्यएफ 

लेवल कडन्टिप्टर 

नौिरी िी भूकमिा/योग्यता िे पररणाम िी मुख्य आवश्यिताएँ नौिरी िी भूकमिा/पररणाम 

एनसीआरएफ से िैसे संबंकित 

हैं/एनएसकू्यएि िेवि दडक्तिप्टर 

एनसीआरएफ/एनएसकू्यएफ 

स्तर 

व्यावसाकयि सैद्ांकति 

ज्ञान/प्रकक्रया 

ज्ञान िी सीमा 

 

 संगठनात्मि नीकत और एफएसएसएआई िे अनुसार िाद्य स्विता, 

गुणवत्ता और सुरक्षा मानि 

 एचएसीसीपी िे अनुसार व्यावसाकयि स्वास्थ्य और सुरक्षा 

आवश्यिताएँ 

 िाद्य सुरक्षा कदिाकनदेिो ंऔर संगठनात्मि नीकत िे अनुसार िाद्य 

पदार्थों/सामकग्रयो ंिी भंडारण प्रकक्रया 

 स्टॉि रोटे्िन िे तरीिे 

 रसोई में िाना पिाने िे कलए उपयोग िी िाने वाली कवकभन्न प्रिार 

िी आपूकतघ, सामकग्रयां, िराब होने वाली और न िराब होने वाली 

वसु्तएं 

 तत्काल उपयोग िे कलए नही ंबन्टि िच्ची/पिी हुई वसु्तओ ंिे 

भंडारण िे कलए सही तापमान और प्रकक्रयाएं 

 व्यवसाय िी कनरंतरता िे कलए पयाघप्त सूची और स्टॉि आवश्यिताएँ 

 एक दकचन टर ेन  को अपने व्यापार के 

सींबींध में व्यापक सींिभय में तथ्यात्मक 

और सैिाींदतक ज्ञान होना चादहए जैसे 

सींगठनात्मक आचार सींदहता, 

व्यावसादयक स्वास्थ्य और सुरक्षा 

आवश्यकताएीं , सींगठन क  न दत, स्टॉक 

रोटेशन के तर के, सुरदक्षत अपदशष्ट-

दनपटान क  तकन क, खाना पकाने के 

तर के, खाद्य सामग्र  और व्यींजन, 

वगैरह। 

 

 अत: िेवि 3 

3 
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 िाद्य सामग्री िे कलए गुणवत्ता मानि 

 भोिन तैयार िरने िी तिनीिें  िैसे मैरीनेट् िरना, िाट्ना, टु्िडे 

िरना आकद। 

 कवकभन्न प्रिार िी िाद्य सामग्री और वं्यिन 

 िाना पिाने िी कवकियाँ िैसे उबालना, तलना, कग्रल िरना, भाप में 

पिाना, छानना, सानना, आराम देना, हवा देना आकद। 

 वं्यिन तैयार िरने और पिाने िे कलए आवश्यि औिारो ंऔर 

उपिरणो ंिे प्रिार 

 कवकभन्न वं्यिन पिाने िे कलए सही तापमान 

 स्टोव, ओवन, स्टीमर, कमन्टकं्सग मिीन आकद िैसे उपिरणो ंिे कलए 

संचालन प्रकक्रया। 

 रसोई में चािू और सुरकक्षत भंडारण िैसी नुिीली वसु्तओ ंिो 

संभालने िी प्रकक्रया 

 सुरकक्षत अपकिष्ट्-कनपट्ान तिनीि 

 िायघिल पर लागू प्रासंकगि व्यावसाकयि स्वास्थ्य और सुरक्षा 

आवश्यिताएँ 

 कवकभन्न के्षत्रो ंऔर सतहो ंिे कलए सफाई िे तरीिे 

 कवकभन्न के्षत्रो ंया सतह िी सफाई िे कलए आवश्यि सफाई और 

कमश्रण एिेंट्ो ंिे प्रिार और उपयोग 

 संपकत्त िो हुए नुिसान िी पहचान िरने िे कलए कनरीक्षण िे तरीिे 

(िैसे दृश्य या भौकति)। 

 िायाघलय िायों िे प्रिार 

 एसओपी िे अनुसार उपिरण एवं फनीचर िी व्यविा िरने िे 

तरीिे 

 िायाघलय उपिरण िैसे िॉपी मिीन, िैनर आकद िी संचालन 

प्रकक्रया। 

 आकििाररि दस्तावेिो ंऔर पैिेिो ंिो संभालने िे कलए एसओपी 

 चेि िे कलए िमा पची भरने िी प्रकक्रया 

 अकतकर्थ सेवा किष्ट्ाचार 

 फाइलो ंऔर दस्तावेजो ंिे कलए लेबकलंग और भंडारण िे तरीिे 

 सफाई िे कलए संगठनात्मि एसओपी 

 कवकभन्न के्षत्रो/ंसतहो ंिे कलए सफाई िे तरीिे 

 कवकभन्न के्षत्रो ंया सतह िी सफाई िे कलए आवश्यि सफाई और 

कमश्रण एिेंट्ो ंिे प्रिार और उपयोग 

 सफाई उपिरणो ंिे प्रिार और संचालन प्रकक्रया 



35व ीं एनएसकू्यस  - एनस व ईट  बैठक में अनुमोदित, दिनाींक: 31 जनवर  2024         क्वादिदिकेशन फ़ाइि- एसट्ीट्ी  क्वालिफिकेशन कोड QG-03-TH-01999-2024-V1-THSC 

 

9 

 

किचन ट्र ेनी    

 ितरनाि सामग्री िे प्रिार और उनिे भंडारण या कनपट्ान िी 

कवकियाँ 

 सफाई के्षत्रो ंिे कलए संिेत 

 सभी हाउसिीकपंग उपिरणो ंिी रिरिाव प्रकक्रया 

 िचरे िे प्रिार और उनिी कविेषताएं 

 उद्यान रिरिाव प्रकक्रयाएँ 

 फुट्पार्थो ंिे कलए छोट्ी मरम्मत तिनीिें  

 भूदृश्य-कचत्रण उपिरणो ंिे प्रिार एवं उपयोग 

 कवकभन्न उपिरणो ंिे भंडारण िी प्रकक्रया 

 व्यवहाररि किष्ट्ाचार और व्यावसाकयिता पर संगठनात्मि नीकतयां 

 िायघिल पर कलंग संवेदनिील सेवा प्रर्थाओ ंपर संगठनात्मि नीकतयां 

 संगठनात्मि पदानुक्रम और ररपोकट्िंग संरचना 

 संगठन िी दस्तावेजीिरण नीकत और प्रकक्रयाएँ 

 संगठनात्मि नीकतयो ंिे अनुसार सेवा गुणवत्ता मानि 

 कििायत प्रबंिन नीकत और प्रकक्रयाएँ 

 व्यन्टिगत स्विता पर एसओपी 

 सिारात्मि प्रकतकक्रया देने और प्राप्त िरने िी प्रकक्रया 

 कवकभन्न प्रिार िे मेहमानो ंिी कलंग कवकिष्ट् आवश्यिताएँ 

 मेहमानो ंिे कवकभन्न आयु-समूहो ंिी कवकिष्ट् आवश्यिताएँ 

 आयु और कलंग कवकिष्ट् किष्ट्ाचार 

 प्रमुि हेल्पलाइन नंबर 

 कविलांग व्यन्टियो ंिे संबंि में संगठनात्मि नीकत 

 बौन्टद्ि संपदा अकििारो ंऔर गोपनीय िानिारी पर संगठन िी 

नीकतयां 

 आईपीआर उलं्लर्न ररपोकट्िंग प्रकक्रया 

 गोपनीय िानिारी िे कलए भंडारण और कनपट्ान प्रकक्रयाएँ 

 किसी संगठन िी प्रकतििाघत्मिता िे कलए गोपनीयता बनाए रिने 

िा महत्व 

 गोपनीयता िे उलं्लर्न से होने वाली क्षकत िा महत्व 

 सुरक्षा मुद्ो ंिी ररपोकट्िंग और प्रबंिन पर संगठन िी नीकत 

 िायघिल पर स्विता मानिो ंिो बनाए रिने िी प्रकक्रया 

 व्यन्टिगत स्विता पर एसओपी 

 कनवारि स्वास्थ्य िांच और स्वि िीवन िा महत्व 

 स्वास्थ्य समस्याओ ंिी ररपोट्घ  िरने िी प्रकक्रया 

 मानि िे अनुरूप उपिरणो ंिे संचालन एवं रि-रिाव िे कनदेि 

 पीपीई िा उदे्श्य और उपयोग 



35व ीं एनएसकू्यस  - एनस व ईट  बैठक में अनुमोदित, दिनाींक: 31 जनवर  2024         क्वादिदिकेशन फ़ाइि- एसट्ीट्ी  क्वालिफिकेशन कोड QG-03-TH-01999-2024-V1-THSC 

 

10 

 

किचन ट्र ेनी    

 बुकनयादी प्रार्थकमि कचकित्सा प्रकक्रयाएँ 

 मानि अपकिष्ट् प्रबंिन नीकत 

व्यावसाकयि और तिनीिी 

िौिल/कविेषज्ञता/व्यावसाकयि 

ज्ञान 

तिनीिी िौिल िी सीमा 

 

 भण्डाररत दकये जाने वािे उत्पािोीं क  पहचान के दिए िेबि पर दिखें 

 बेकर  में अपन  कायय पिदतयोीं में सुधार और सींशोधन करें  

 सुचारू काययप्रवाह के दिए सहकदमययोीं के साथ सौहािय पूणय सींबींध बनाए रखें 

 समय पर समस्या क  ररपोटय करके गोपन यता और गोपन यता से सींबींदधत 

दववािोीं को हि करें  

 स्वास्थ्य और सुरक्षा प्रदक्रयाओीं का पािन न करने के प्रभाव का दवशे्लर्ण 

करें  

 सींगठनात्मक न दत िस्तावेज़, काययस्थि पर प्रिदशयत जानकार  और अदतदथ 

और पययवेक्षक से प्राप्त दटप्पदणयााँ पढें  

 दकस  भ  स्पष्ट करण के दिए शेि/प्रबींधक के साथ प्रभाव  ढींग से सींवाि 

करें  

 

 एक दकचन टर ेन  के पास बुदनयाि  

सींचार कौशि होना और सींगठन के 

स्थादपत सेवा मानकोीं, सींचार दशष्टाचार 

आदि का पािन करना आवश्यक है। 

 अत: िेवि 3 

3 

रोिगार िी तैयारी एवं रोिगार 

िी तैयारी उद्यमिीलता 

िौिल और amp; 

मानकसिता/पेिेवर िौिल 

ट्ीम िी तत्परता  

 उदचत भार्ा का उपयोग करके प्रभाव  ढींग से सींवाि करें  

 सभ  के साथ दवनम्रतापूवयक और उदचत व्यवहार करें  

 बुदनयाि  गणनाएाँ  करें  

 समस्याओीं को प्रभाव  ढींग से हि करें  

 काम में सावधान और चौकस रहें 

 समय का प्रभाव  ढींग से उपयोग करें  

 सींक्रमण से बचने के दिए स्वच्छता और स्वच्छता बनाए रखें 

 एक दकचन टर ेन  के पास अच्छा 

मौक्तखक और दिक्तखत सींचार कौशि, 

मध्यवती साक्षरता और सींख्यात्मक 

कौशि, बुदनयाि  स्व-

रोज़गार/उद्यमश िता मानदसकता 

आदि होन  चादहए। 

3 

व्यापि किक्षण पररणाम/मुख्य 

िौिल 

िायों िी श्ररंिला िो पूरा िरें  और िर सिते हैं 

समािानो ंिी श्ररंिला प्रदान िरें  

 रसोई सींचािन और खाना पकाने में सहायता करें  

 प्रभाव  ढींग से सींवाि करें  और सेवा मानकोीं को बनाए रखें 

 सींगठन और अदतदथ का आईप आर बनाए रखें 

 स्वास्थ्य, स्वच्छता और सुरक्षा प्रथाओीं का पािन करें  

 एक दकचन टर ेन  रसोई क  आपूदतय 

प्राप्त करने और भींडारण करने, 

बुदनयाि  भोजन तैयार करने के कायों 

को पूरा करने में कॉदमस शेि क  

मिि करने के दिए दजमे्मिार है, जो 

सभ  दनयदमत और पूवायनुमादनत कायय 

हैं और स दमत गदतदवदधयोीं क  

आवश्यकता होत  है। 

 अत: िेवि 3 

3 

कजमे्मदारी िवाबदेह/किमे्मदार - िूकनयर. 

तिनीकियन और amp; तिनीकियन 

 एक सहायक शेि, कॉदमस शेि को 

रसोई क  आपूदतय प्राप्त करने और 

3 
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अनुिग्नक: उपकरण (िैब सेट-अप) 

औज़ारोीं और उपकरणोीं क  सूच  

बैच िी संख्या:  

क्र.सं. उपिरण/उपिरण िा नाम कवकनदेि कनकदघष्ट् बैच िी संख्या िे कलए मात्रा 

1.  कीं पू्यटर मानक 01 

2.  स्टॉक रदजस्टर मानक 01 

3.  सामदग्रयााँ एवीं अन्य आपूदतययााँ मानक 01 

4.  फ्र ज़र मानक 01 

5.  रेदफ्रजरेटर/दफ्रज मानक 01 

6.  भींडारण के दिए पैदकीं ग सामग्र  मानक 01 

7.  नमूना ररपोटय मानक 01 

8.  दवदभन्न प्रासींदगक उपकरण और उपकरण मानक 01 

9.  जूसर, दमक्सर, ग्राइींडर, टोस्टर, दग्रि जैसे रसोई के उपकरण, 

फ़ूड प्रोसेसर, माइक्रोवेव 
मानक 01 

 

 सहायता करें  और इन्वेंटर   बनाए रखें 

 भोजन तैयार करने में सहायता करें  

 रसोई को साि-सुथरा रखें और उसका रखरखाव करें  

 मेहमानोीं, सहकदमययोीं और वररष्ोीं के साथ प्रभाव  ढींग से सींवाि करें  

 पेशेवर दशष्टाचार बनाए रखें 

 अदतदथयोीं के अनुसार दवदशष्ट सेवाएाँ  प्रिान करें  आवश्यकताएीं  

 सींगठनात्मक गोपन यता बनाए रखें 

 अदतदथ क  गोपन यता का सम्मान करें  

 व्यक्तिगत और काययस्थि पर स्वच्छता बनाए रखें 

 एहदतयात  स्वास्थ्य उपाय करें  

 मानक सुरक्षा प्रदक्रया का पािन करें  

 प्रभाव  अपदशष्ट प्रबींधन का पािन करें  

भींडारण करने में मिि करने, दनिेशोीं 

के अनुसार बुदनयाि  भोजन तैयार 

करने क  गदतदवदधयोीं को पूरा करने 

और रसोई में सिाई बनाए रखने के 

दिए दजमे्मिार है। इन सभ  

गदतदवदधयोीं के दिए पययवेक्षक क  

कड़  दनगरान  क  आवश्यकता होत  

है, हािाींदक दकचन टर ेन  को अपने काम 

के दिए कुछ दजमे्मिार  भ  िेन  होत  

है। 

 अत: िेवि 3 
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10.  दवदभन्न प्रकार के बुदनयाि  चाकू जैसे छ िने वािा चाकू, शेि 

का चाकू, दफ़िेदटींग चाकू, 

रोट  काटने वािा चाकू 

मानक 01 

11.  बुदनयाि  रसोई उपकरण जैसे गे्रटर, वजन मापने का पैमाना, 

मापने के चम्मच/कप, कटोरे, से्कि, क्तिस्कर, रोदिींग-दपन, 

चम्मच (धातु/िकड़ /प्लाक्तस्टक), ओवन के िस्ताने 

मानक 01 

12.  चम्मचोीं और जगोीं को मापना मानक 01 

13.  छिन , और अन्य प्रासींदगक उपकरण और उपकरण मानक 01 

14.  दवदभन्न उपकरण मानक 01 

15.  दिटमेंट्स मानक 01 

16.  गरम कैदबनेट मानक 01 

17.  सवयर ज़ मानक 01 

18.  समाधान और उपकरणोीं क  सिाई और स्वच्छता मानक 01 

19.  एसे्किेशन मैदटर क्स का नमूना, मानक 01 

20.  सींगठन क  सींरचना मानक 01 

21.  आईप आर दिशादनिेशोीं और दवदनयमोीं के हैंडआउट्स मानक 01 

22.  सुरक्षा काींच मानक 01 

23.  दसर क  सुरक्षा मानक 01 

24.  रबर के िस्ताने मानक 01 

25.  सुरक्षा जूते मानक 01 

26.  चेतावन  के सींकेत और टेप मानक 01 

27.  आग बुझाने का यींत्र मानक 01 

28.  प्राथदमक दचदकत्सा दकट मानक 01 

29.  मानक सींचािन प्रदक्रयाएीं  मानक 01 

30.  नमूना ररपोटय मानक 01 
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कक्षा साधन 

कक्षा में सत्र आयोदजत करने के दिए आवश्यक सहायताएाँ  हैं: 

1. आाँकड़ोीं का चाटय 

2. झाड़न 

3. प्रके्षपक 

4. प्रके्षपक ि न 

5. चाजयर के साथ कीं पू्यटर/िैपटॉप 

6. पावरप्वाइींट प्रसु्तदत 

7. िैपटॉप बाहर  स्प कर 

8. प्रदशक्षण दकट (प्रदशक्षक गाइड, प्रसु्तदतयााँ) 

9. प्रदतभाग  पुक्तस्तका और सींबींदधत मानक सींचािन प्रदक्रयाएाँ  

10. माकय र 

11. चाक 

 

अनुिग्नक: उद्योग मान्यता साराींश 

तादिका में सभ  उद्योग मान्यताओीं क  साराींश जानकार  प्रिान करें । ओईएम योग्यताओीं के दिए यह आवश्यक नह ीं है. 

S. No संगठन का नाम प्रलिलनलि का नाम पदनाम संपकक  पिा िोन नंबर ई-मेि आईडी लिंक्डइन 

प्रोिाइि 

(यफद 

उपिब्ि 

हो)) 
1.  

 
 

बारबेक्य ूनेशन  जयिं सोहा  सीलनयर मनेैजर 
एचआर 

Barbeque Nation 

Hospitality 

Limited,601 

Doddakannalli 

Village, Varthur 

Hobli,. Sarjapur 

Road, Bengaluru 

– 560035 

9330430689  Jayanta.s@barbequenation.com - 



35व ीं एनएसकू्यस  - एनस व ईट  बैठक में अनुमोदित, दिनाींक: 31 जनवर  2024         क्वादिदिकेशन फ़ाइि- एसट्ीट्ी  क्वालिफिकेशन कोड QG-03-TH-01999-2024-V1-THSC 

 

14 

 

किचन ट्र ेनी    

2.  बेस्ट वसे्टनक  अलमि शमाक  कॉपोरेट टे्रलनगं 

मनेैजर  
Bestwestern 

India,Jasola , 

New Delhi  

8377833382 Amit.shama@bhindia.in - 

3.  बबकाजी िूड्स 

इंटरनेशनि  

बवनीि मनोचा  प्रेलसडेंट-कलिनरी  Bikaji Foods 

International Ltd , 

Karni Industrial 

Area,Bikaner 

334001 

7738930777 Vineetmanocha@hotmailcom  

4.  बॉटि िबै 

टेक्नोिॉजीज प्रा. 
लि.  

ज्योलि िौंफडयाि  लसटी हेड (ऑपरेशन्स)  HTC aspire, 4th 
Floor (401) No. 
19, Ali Askar 
Road, Bangalore, 
Karnataka -
560052  

9634678540 

 

jyoti.dhaundiyal@thesmartq.com  

 

 

5.  देवयानी 
इंटरनेशनि 

लिलमटेड  

कीलिक भषूण एसोलसएट जनरि 

मैनेजर  

F-2/7, Okhla 
Industrial Area 
Phase - 1, New 
Delhi, 110020  

7738074059 

 

kirti.bhushan@dil-rjcorp.c  

 

 

6.  द िनक रेजजडेंसी  अवलन कुिश्रषे्ठा  ह्यमून ररसोससे  The Fern 

Residency, Noida 

Link Road Sec 

100, Hazipur 

Secto104 Noida, 

Uttar Pradesh 

20130  

8929079713 

 

hr.fr.noida@fernhotels.com  

 

 

7.  हॉलिडे इन  मकेुश कुमार  डायरेक्टर-ह्यमून 

ररसोसक  
Asset Area 12 
Hospitality 
District, Aerocity, 
New Delhi, Delhi 
110037 

8826996447 Mukesh.kumar1@ihg.com  

8.  होटि सी.के. 

इंटरनेशनि  

होलशयार लसहं  जनरि मनेैजर   9805091617 gm@hoteckinternational  

9.  होटि केसी क्रॉस 

रोड्स पचंकुिा 
रबव चौहान  एिओएम  Hotel KC Cross 

Roads Panchula 

Site No.1 Sector 

10. Opp Bus 

7573415785 reservation.kchotelsandresort.
com 
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Stand Panchkula-

134113 

10.  एचपीडीसी - 
होटि पीटरहॉि, 

चौरा मदैान  

नदंिाि शमाक  डाइवीजनि जनरि 

मनेैजर  
HPDC-Hotel 

Peterof , Chaura 

Maidan- Near All 

India Radio , 

Shimla -171004 

9818455077 chefnandlal@gmail.com  

11.  आईएचएचआर 
हॉजस्पटैलिटी  

एन सिीश मोहन  एजीएम ऑपरेशन्स 

एंड ऑफडट) 

Plot 9 D Block, 

Samalka, New 

Delhi, Delhi 

110037 

9891834909 Satish.mohan@ihhrhospitality.
in 

 

12.  िाइटबाइट िूड्स 

प्रा. लि.  

सपु्रीि कौर  एचआर मनेैजर  LiteBite Foods 

Pvt.Ltd. 317 

Udyog Vihar 

Phase IV 

8130595480 Supreet.kaur@LBF.co.in  

13.  मकैडॉनाल्डड्स  अच्यिु वत्स  लशफ्ट मनेैजर  Mc Donalds 

Crown Interior 

Mall,Faridabad 

121003 

8252931845 Achyut.vats@gmai.com  

14.  ऑरेंज टाइगर 
हॉजस्पटैलिटी  

भरि अिगः  वाईपी ऑपरेशन्स एंड 

कलिनरी  
Orange Tiger 

Hospitality Pvt 

Ltd. 

9811118705 Bharat.alagh@othpl.com  

15.  पीएसआईएि  िमेंद्र पाफटि  डायरेक्टर जनरि 

मनेैजर  
Property 

Solutions (India) 

Pvt. Ltd. 

Unit no 

11,Ground floor, 

Kalpataru Square, 

Off. Andheri Kurla 

Road,  

KondivitaLane, 

Andheri (E), 

Mumbai 400059. 

9898049090  

 

dharmendra.patil@psipl.co.in  

 

 

16.  ररट्ज होटि  पीयषु कपरू  जनरि मनेैजर  Raja Motels Pvt 

Ltd , 45, the Mall, 

Amritsar  

9872855208 info@ritzhotel.in  
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17.  रॉयि कैरेबबयन 

कू्रज िाइंस  

जय कुमार  एक्जीक्यफूटव शेि  Royal; Caribbean 

Cruise Lines 1050 

Miami Florida  

9873461253 jaikumarbhasin@yahoo.com  

18.  सीरीन स्वीट्स  अमन महाजन  मनेैजजंग पाटकनर  - 9816466999 Serensuites@gmail.com  

19.  लशल्डटन होटेल्डस  सिंोष कुमार जी  अलसस्टेंट जनरि 

मनेैजर  
Shilton Hospitality 
LLP, Office 2, 
Ulsoor Road, 
Bangalore 

9972471542 

 

santhoshkumar@shiltonhospit
ality.com  

 

20.  द ग्रैंड होटेि, 

न्यू डेल्डही  
सुदशकन लसंह 

भंडारी  
एक्जीक्यूफटव शेि  The Grand New 

Delhi, Nelson 
Mandela Road, 
Vasant Kunj. New 
Delhi 

9810911114 Id:ssb.ssb@outlook.com  

21.  होटि जट्वन 

टावर  
रमेश डोगरा  जनरि मैनेजर - 

सेल्डस  

Hotel Twin Tower 
New Kufri, Shimla  

9816325865 sales@hoteltwintowers.com  

 

अनुिग्नक: प्रदशक्षण एवीं प्रदशक्षण रोजगार का दववरण 

प्रकिक्षण और रोिगार अनुमान: 

वषघ िुल उम्मीदवार मकहलाऐ  कविलांग लोग 

अनुमाकनत 

प्रकिक्षण # 

अनुमाकनतरोिगार िे अवसर अनुमाकनत 

प्रकिक्षण # 

अनुमाकनतरोिगार िे 

अवसर 

अनुमाकनत 

प्रकिक्षण # 

अनुमाकनतरोिगार िे 

अवसर 

2023-2024 11000 15400 1100 1540 ना ना 

2024-2025 12100 16940 1210 1694 ना ना 

2025-2026 13310 18634 1331 1863 ना ना 

अगिे 3 वर्ों के दिए वर्यवार डेटा उपिब्ध कराया जाएगा 

योग्यता िे कपछले संिरणो ंिे कलए प्रकिक्षण, मूल्ांिन, प्रमाणन और पे्लसमेंट् डेट्ा: 

योग्यता 

संिरण 

वषघ िुल उम्मीदवार मकहलाऐ  कविलांग लोग 

प्रकिकक्षत 
आिलन 

किया 
प्रमाकणत रिा हे प्रकिकक्षत 

आिलन 

किया 
प्रमाकणत रिा हे प्रकिकक्षत 

आिलन 

किया 
प्रमाकणत रिा हे 

v2.0  8696 7163 6447 5722 ना ना ना ना ना ना ना ना 

केवि सींशोदधत योग्यताओीं के दिए िागू, दपछिे 3 वर्ों के दिए वर्य-वार डेटा प्रिान दकया जाना है। 
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उन योिनाओ ंिी सूची बनाएं किनमें योग्यता िा कपछला संिरण लागू किया गया र्था:  

1. सरकार. दवत्त पोदर्त आरप एि 

2. सरकार. दवत्तपोदर्त एसट ट  

3. नैप्स 

 

योग्यताओीं के दपछिे सींस्करणोीं के दिए सामग्र  उपिब्धता: 

☐प्रदतभाग  पुक्तस्तका☒िैदसदिटेटर गाइड☐दडदजटि कीं टेंट ☐योग्यता पुक्तस्तका☐कोई और 

वे भाषाएँ किनमें िंट्ेंट्  उपलब्ध है: अंगे्रिी और कहंदी 

अनुिग्नक: दमदित दशक्षा 

 

कमकश्रत किक्षण अनुमाकनत अनुपात और amp; अनुिंकसत उपिरण: 

एनसीवीईट्ी देिें “व्यावसाकयि किक्षा, प्रकिक्षण और प्रकिक्षण िे कलए कमकश्रत किक्षा िे कलए कदिाकनदेि” न्टिकलंग" यहां उपलब्ध 

है:https://ncvet.gov.in/sites/default/files/Guidelines%20for%20Blended%20Learning%20for%20Vocational%20Education,%20Training%20&%20Skilling.pdf  

क्र.सं. योग्यता िे र्ट्िो ंिा चयन िरें  अनुिंकसत उपिरणो ंिी सूची बनाएं - सभी चयकनत र्ट्िो ंिे कलए ऑफलाइन : ऑनलाइन 

अनुपात 

1 ☐कसद्ांत/व्याख्यान - सैद्ांकति और वैचाररि ज्ञान प्रदान 

िरना 

 पुस्तिें /ई-पुस्तिें  

 प्रसु्तकतयो ं

 संदभघ िंट्ेंट्  

 ऑकडयो/वीकडयो मॉडू्यल 

 

2 ☐किक्षाकर्थघयो ंिो सॉफ्ट न्टिल्स, िीवन िौिल और रोिगार 

िौिल/परामिघ प्रदान िरना 

 स्व-किक्षण वीकडयो 

 प्रसारण 

 चकलत किक्षा 

 कू्यरेटे्ड कडकिट्ल िंट्ेंट्  

 

3 ☐किक्षाकर्थघयो ंिो व्यावहाररि प्रदिघन कदिाना  वीकडयो िंट्ेंट्  

 ई-संसािन पुस्तिालय 

 एआर/वीआर/एक्सआर 

 

4 ☐व्यावहाररि व्यावहाररि िौिल/प्रयोगिाला 

िायघ/िायघिाला/िॉप फ्लोर प्रकिक्षण प्रदान िरना 

 प्रकिक्षण उपिरण (उपिरण सूची संलग्न) 

 वीकडयो पे्ल 

 प्रसु्तकतयो ं

 

https://ncvet.gov.in/sites/default/files/Guidelines%20for%20Blended%20Learning%20for%20Vocational%20Education,%20Training%20&%20Skilling.pdf
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5 ☐टू्यट्ोररयल/असाइनमेंट्/कडर ल/अभ्यास  ऑनलाइन प्रश्न बैंि 

 मोबाइल त्वररत परीक्षण ऐप 

 एमसीकू्य आिाररत परीक्षण 

 

6 ☐प्रॉक्टडघ  मॉकनट्ररंग/आिलन/मूल्ांिन/परीक्षा  कनबंिो ंिे कलए मूल्ांिन इंिन 

 अपलोड िरने योग्य फाइल परीक्षण 

 मॉि टे्स्ट सत्र 

 

7 ☐ऑन द िॉब ट्र े कनंग (ओिेट्ी)/प्रोिेक्ट विघ  

इंट्नघकिप/अप्रेंकट्सकिप ट्र े कनंग 

 ऑनलाइन परीक्षण 

 ऑफलाइन मूल्ांिन 
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अनुिग्नक: दवसृ्तत मूल्ाींकन मानिींड 

प्रते्यक एनओएस/मॉडू्यि के दिए दवसृ्तत मूल्ाींकन मानिींड इस प्रकार हैं: 

एनओएस/मॉडू्यल नाम प्रदिघन मानदंड/सीिने िे पररणामो ंिे कलए मूल्ांिन मानदंड कसद्ांत कचह्न पै्रन्टक्टिल 

माक्सघ 

प्रोिेक्ट 

माक्सघ 

वाइवा 

माक्सघ 

ट्ी एच सी /N2706: रसोई 

संचालन और िाना पिाने 

में सहायता 

सहायता िरें  और इन्वेंट्र ी बनाए रिें 10 15 0 10 

PC1. कवके्रताओ ंसे िाना पिाने िे कलए तािी िंट्ेंट्  या िचे्च िाद्य पदार्थों िी 

कनयकमत कडलीवरी प्राप्त िरें  और उन्हें एसओपी िे अनुसार अनपैि िरें  

- - - - 

PC2. मात्रा और गुणवत्ता िे कलए कबल िे अनुसार सभी कवतररत सामान िी िांच िरें  - - - - 

PC3. िंपनी िे िायघ कनदेिो ंिे अनुसार उकचत पररन्टिकतयो ंमें गैर-कवतररत 

प्राविानो,ं आपूकतघयो ंऔर दैकनि उपभोग्य सामकग्रयो ंिा भंडारण िरें  

- - - - 

PC4. सभी सामकग्रयो ंऔर वसु्तओ ंिो सही ढंग से लेबल िरें  - - - - 

PC5. दैकनि और साप्ताकहि िपत िी मात्रा और आपूकतघ िे स्टॉि पर नजर रिें - - - - 

PC6. रसोई िे मसालो ंिी बोतलें/िेिसघ/तेल िे कडबे्ब आकद कफर से भरना। - - - - 

PC7. सुकनकित िरें  कि सभी बचे हुए, तैयार या आंकिि रूप से तैयार भोिन और 

अप्रयुि सामग्री िो स्वास्थ्य एवं स्वास्थ्य कनयमो ंिे अनुपालन में सही िान 

पर और कनयंकत्रत वातावरण में संग्रहीत किया गया है। सुरक्षा कनयम 

- - - - 

PC8. िॉकमस िेफ िो इन्वेंट्र ी िी न्टिकत िे बारे में सूकचत िरें  और आपूकतघ िो कफर 

से ऑडघर िरने में मदद िरें  

- - - - 

PC9. समान्टप्त कतकर्थ से पहले सामग्री िी िांच और उपयोग िरने िे कलए स्टॉि 

रोटे्िन में सहायता िरें  ('पहले अंदर, पहले बाहर' कनयम िा पालन िरते हुए) 

- - - - 

PC10. स्टॉि रूम, रेकििरेट्र और िीिर में संग्रहीत सभी समाप्त हो चुिे और 

िराब िाद्य पदार्थों िो हट्ा दें 

- - - - 

PC11. रसोई में कवकभन्न िायघ िें द्ो ंपर आपूकतघ कवतररत िरें  - - - - 

PC12. आवश्यितानुसार सेवा लाइनो ंिो कफर से भरें  - - - - 

भोिन तैयार िरने में सहायता िरें  10 10 0 10 

PC13. िॉकमस िेफ िे कनदेिो ंिे अनुसार फूड से्टिन िाकपत िरें  - - - - 

PC14. स्वास्थ्य और सुरक्षा कदिाकनदेिो ंिे अनुसार स्विता और साफ-सफाई िे 

मानिो ंिो बनाए रिने िे कलए िायघिल िो व्यवन्टित िरें  

- - - - 

PC15. रसोई िे सभी औजारो ंऔर उपिरणो ंिी सफाई और उकचत िायघिील न्टिकत 

िे कलए िाँच िरें  

- - - - 

PC16. भंडारण के्षत्र, किि या िीिर से िाना पिाने िे कलए िचे्च िाद्य पदार्थघ या 

सामग्री एित्र िरें  

- - - - 

PC17. िॉकमस िेफ िे कनदेिो ंिे अनुसार िुलाई, छीलना, िाट्ना आकद िरें  - - - - 

PC18. कवकभन्न वं्यिनो ंिे कलए सामग्री मापें - - - - 
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PC19. गुणवत्ता मानिो ंऔर अन्य आवश्यिताओ ंिो पूरा िरने िे कलए सामग्री िी 

पुकष्ट् िरें  

- - - - 

PC20. सामग्री िो सही अनुपात में कमलाएं - - - - 

PC21. िॉकमस िेफ िे कनदेिो ंिे अनुसार बुकनयादी प्रारंकभि िायघ िैसे 

मसालो/ंसामकग्रयो ंिो कमलाना या पीसना, आट्ा तैयार िरना और िाद्य पदार्थों 

िो लपेट्ना आकद िरना। 

- - - - 

PC22. स्टोव, िुिर, ओवन और िायर िैसे वाकणन्टज्यि िाना पिाने िे उपिरण िे 

संचालन में सहायता िरना 

- - - - 

PC23. अगली पाली िे कलए िायघिान िो पुनः  एिकत्रत िरें  और तैयार िरें  - - - - 

रसोई िो साफ-सुर्थरा रिें और उसिा रिरिाव िरें  10 15 0 10 

PC24. रसोई के्षत्र, िायघिान, टे्बल, उपिरण, चािू और अन्य उपिरणो ंिो िोएं 

और िीट्ाणुरकहत िरें  

- - - - 

PC25. रेकििरेट्र, स्टोव और बनघर िैसे सभी उपिरणो ंिो साफ िरें  - - - - 

PC26. िॉकमस िेफ िे कनदेिानुसार किि और िीिर, हॉट् िैकबनेट्, सवघरीज िे 

तापमान िी कनगरानी और ररिॉडघ  िरें  

- - - - 

PC27. सुकनकित िरें  कि कदन िे िारोबार/किफ्ट िे अंत में सभी रसोई उपिरण और 

उपिरण साफ और सूिे हो ंऔर संगठनात्मि एसओपी िे अनुसार सुरकक्षत 

रूप से संग्रहीत हो ं

- - - - 

PC28. उकचत िामिाि िे कलए कनिास पंिे, कचमनी िैसे सभी कवद्युत कफट्मेंट् िी 

िांच िरें  

- - - - 

PC29. यकद िोई दोषपूणघ या क्षकतग्रस्त रसोई उपिरण/उपिरण/कफट्मेंट् हैं तो 

िॉकमस िेफ िो सूकचत िरें  

- - - - 

PC30. ऑपरेकटं्ग मैनुअल िे अनुसार िीिर िो डीिॉस्ट िरें  - - - - 

PC31. सभी पानी िे पाइप, नल आकद बंद िर दें। - - - - 

PC32. अपकिष्ट् प्रबंिन नीकत िे अनुसार अपकिष्ट् और समाप्त हो चुिी वसु्तओ ंिा 

कनपट्ान िरें  

- - - - 

PC33. िहां भी लागू हो, उत्पादो ंया वसु्तओ ंिा पुनचघक्रण िरें  - - - - 

िुल मािघ  30 40 0 30 

ट्ी एच सी /N9901: प्रभावी 

ढंग से संचार िरें  और सेवा 

मानिो ंिो बनाए रिें 

मेहमानो,ं सहिकमघयो ंऔर वररष्ो ंिे सार्थ प्रभावी ढंग से संवाद िरें  20 20 0 10 

PC1. संगठन िी प्रकक्रया िे अनुसार मेहमानो ंिा तुरंत और उकचत तरीिे से स्वागत 

िरें  

- - - - 

PC2. मेहमानो ंिे सार्थ कवनम्र और पेिेवर तरीिे से संवाद िरें  - - - - 

PC3. उकचत प्रश्न पूछिर अकतकर्थ िी आवश्यिताओ ंिो िष्ट् िरें  - - - - 

PC4. अकतकर्थयो ंिे असंतोष और कििायतो ंिा प्रभावी ढंग से समािान िरें  - - - - 

PC5. मेहमानो ंिे सार्थ प्रभावी लेकिन अवैयन्टिि संबंि बनाएं - - - - 
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PC6. मेहमानो ंिो किसी भी मुदे्/समस्या िे बारे में पहले से सूकचत िरें , किसमें 

उनसे िुडा िोई भी र्ट्नाक्रम भी िाकमल हो 

- - - - 

PC7. मेहमानो ंसे फीडबैि लें और अकतकर्थ अनुभव िो बेहतर बनाने िे कलए उसे 

िाकमल िरें  

- - - - 

PC8. मेहमानो ंिी किसी भी निारात्मि प्रकतकक्रया िो उच्च प्रार्थकमिता पर तत्काल 

ररपोकट्िंग प्राकििारी ति पहँुचाएँ 

- - - - 

PC9. अपने सहिकमघयो ंिो आवश्यि िानिारी समय पर दें  - - - - 

PC10. िायघिल से संबंकित किसी भी समस्या िी सूचना तुरंत वररष् िो दें - - - - 

पेिेवर किष्ट्ाचार बनाए रिें 10 10 0 5 

PC11. समय पर िाम पर ररपोट्घ  िरें  - - - - 

PC12. सहिकमघयो ंऔर वररष्ो ंिे सार्थ बातचीत िरते समय उकचत किष्ट्ाचार िा 

पालन िरें  

- - - - 

PC13. संगठनात्मि नीकत िे अनुसार डर ेस िोड िा पालन िरें  - - - - 

PC14. अिी व्यन्टिगत स्विता बनाए रिें - - - - 

PC15. िायघिल पर दूसरो ंिी कनिता िा सम्मान िरें  - - - - 

मेहमानो ंिी आवश्यिताओ ंिे अनुसार कवकिष्ट् सेवाएँ प्रदान िरें  10 10 0 5 

PC16. संगठन िे मानिो ंिे अनुसार सभी कलंग और आयु वगघ िे प्रते्यि व्यन्टि िी 

कवकिष्ट् आवश्यिताओ ंिो पूरा िरने िे कलए सेवाएं प्रदान िरना और 

सुकविाओ ंिी गुणवत्ता बनाए रिना 

- - - - 

PC17. यकद आवश्यि हो तो कविलांग व्यन्टियो ंिो सहायता प्रदान िरें  - - - - 

PC18. हर समय कलंग और आयु संवेदनिील सेवा प्रर्थाओ ंिा पालन िरें  - - - - 

PC19. कविलांग व्यन्टियो ंिे कलए कनकदघष्ट् संगठनात्मि नीकतयो ंिा पालन िरें  - - - - 

PC20. िारीररि और मौन्टिि दोनो ंतरह िे यौन उत्पीडन िी रोिर्थाम से संबंकित 

िंपनी िी नीकतयो ंिा पालन िरें  

- - - - 

िुल मािघ  40 40 0 20 

ट्ी एच सी /N9903: 

संगठनात्मि गोपनीयता 

बनाए रिें और मेहमानो ंिी 

गोपनीयता िा सम्मान िरें  

संगठनात्मि गोपनीयता बनाए रिें 6 6 0 3 

PC1. सुदनदित करें  दक काययस्थि पर कोई भ  गोपन य जानकार  दृश्यमान या अप्राप्य न 

रहे 

- - - - 

PC2. हर समय सींगठनात्मक आईप आर न दत का अनुपािन करें  - - - - 

PC3. कीं पन  में दकस  द्वारा िेखे गए आईप आर के दकस  भ  उल्लींघन क  सूचना सींबींदधत 

व्यक्ति को िें  

- - - - 

PC4. उदचत उपयोग, भींडारण और दनपटान के माध्यम से सींगठनात्मक जानकार  क  

गोपन यता बनाए रखें 

- - - - 

अकतकर्थ िी कनिता िा सम्मान िरें  4 4 0 2 

PC5. अदतदथ क  व्यक्तिगत और दवत्त य जानकार  को सुरदक्षत रखें - - - - 
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PC6. अदतदथ के व्यावसादयक सौिोीं और योजनाओीं का उल्लींघन करने से बचें - - - - 

िुल मािघ  10 10 0 5 

ट्ी एच सी /N9906: 

स्वास्थ्य, स्विता और 

सुरक्षा प्रर्थाओ ंिा पालन 

िरें  

व्यन्टिगत और िायघिल पर स्विता बनाए रिें 10 10 0 5 

PC1. कनयकमत अंतराल पर हैंड वॉि और हैंड वॉि िा उपयोग िरिे हार्थो ंिो िोएं 

और साफ िरें। अिोहल-आिाररत सैकनट्ाइजर 

- - - - 

PC2. अनुिंकसत अनुसार उकचत सफाई समािान और िीट्ाणुनािि से िायघिल 

िो साफ िरें  

- - - - 

PC3. क्रॉिरी और अन्य वसु्तओ ंिो िाकपत मानिो ंिे अनुसार साफ िरें  - - - - 

PC4. ििघ कबंदुओ ंिी आवश्यिता वाले सभी उपिरणो ंऔर उपिरणो ंिो 

कनयकमत अंतराल पर साफ िरें  

- - - - 

PC5. सुकनकित िरें  कि सफाई और रिरिाव िायघक्रम िा पालन िरते हुए 

िूडेदानो ंिो कनयकमत रूप से साफ किया िाए 

- - - - 

PC6. किए िाने वाले िायघ और िाम िे माहौल िो ध्यान में रिते हुए उकचत पीपीई 

(हेडकवयर, चश्मा, चश्मा, िूते आकद) िा उपयोग िरें  

- - - - 

PC7. कनिाघररत मानिो ंिे अनुसार िचरे िा कनपट्ान िरें  - - - - 

PC8. कनयकमत रूप से दांतो ंिो ब्रि िरना, हार्थ िोना और साफ िरना, साफ िपडे 

पहनना, स्वि आहार िा पालन िरना आकद िारा अिी व्यन्टिगत स्विता 

बनाए रिें। 

- - - - 

एहकतयाती स्वास्थ्य उपाय िरें  5 5 0 0 

PC9. प्रबंिन िारा आयोकित कनयकमत स्वास्थ्य िांच में भाग लें - - - - 

PC10. चोट्, भोिन, वायु और संक्रामि रोग से संबंकित व्यन्टिगत स्वास्थ्य मुद्ो ंिी 

ररपोट्घ  िरें  

- - - - 

PC11. यकद िोई सहिमी अस्वि है तो संबंकित प्राकििारी िो ररपोट्घ  िरें  - - - - 

मानि सुरक्षा प्रकक्रया िा पालन िरें  5 10 0 5 

PC12. सामग्री, औजार, उपिरण आकद िो संभालते समय सुरक्षा प्रकक्रयाओ ंिा 

पालन िरें। 

- - - - 

PC13. प्रार्थकमि कचकित्सा प्रकक्रयाओ ंिा उकचत रूप से पालन िरें  - - - - 

PC14. िायघिल पर ितरो ंिी पहचान िरें  और संबंकित व्यन्टि िो समय पर ररपोट्घ  

िरें  

- - - - 

प्रभावी अपकिष्ट् प्रबंिन िा पालन िरें  5 10 0 5 

PC15. िायघिल पर पुनचघक्रण योग्य, गैर-पुनचघक्रण योग्य और ितरनाि िचरे िी 

पहचान िरना और अलग िरना 

- - - - 

PC16. िूडे िो अलग-अलग रंग िे िूडेदानो ंमें अलग-अलग रिें - - - - 

PC17. एसओपी िे अनुसार िचरे िा प्रबंिन िरें  - - - - 

PC18. िहां भी लागू हो, िचरे िा पुनचघक्रण िरें  - - - - 
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PC19. पीपीई िो एि प्लान्टस्टि बैग में कनपट्ान िरें , सील िरें  और संक्रामि अपकिष्ट् 

िे रूप में लेबल िरें  

- - - - 

िुल मािघ  25 35 0 15 

डीिीट्ी/वीएसकू्य/एन0101 

- रोिगार िौिल (30 रं्टे्) 

रोजगार योग्यता कौशि का पररचय 1 1 - - 

PC1. नौकर  क  आवश्यकताओीं को पूरा करने में रोजगार योग्यता कौशि के महत्व को 

समझें 

- - - - 

सींवैधादनक मूल् - नागररकता 1 1 - - 

PC2. सींवैधादनक मूल्ोीं, नागररक अदधकारोीं, कतयव्योीं, व्यक्तिगत मूल्ोीं और नैदतकता और 

पयायवरण क  दृदष्ट से दटकाऊ प्रथाओीं क  पहचान करें  

- - - - 

21व ीं सि  में पेशेवर बनना 1 3 - - 

PC3. 21व ीं सि  के कौशि जैसे आत्म-जागरूकता, व्यवहार कौशि, सकारात्मक 

दृदष्टकोण, आत्म-पे्ररणा, समस्या-समाधान, रचनात्मक सोच, समय प्रबींधन, सामादजक 

और साींसृ्कदतक जागरूकता, भावनात्मक जागरूकता, दनरींतर स खने क  

मानदसकता आदि क  व्याख्या करें । 

- - - - 

बुदनयाि  अींगे्रज  कौशि 2 3 - - 

PC4. कुछ बुदनयाि  अींगे्रज  वाक्याींशोीं या वाक्योीं का उपयोग करके िूसरोीं से बात करें  - - - - 

सींचार कौशि 1 1 - - 

PC5. िूसरोीं के साथ सींवाि करते समय अचे्छ दशष्टाचार का पािन करें  - - - - 

PC6. एक ट म में अन्य िोगोीं के साथ काम करें  - - - - 

दवदवधता और amp; समावेश 1 1 - - 

PC7. सभ  दिींगोीं और दिव्याींगजनोीं के साथ उदचत ढींग से सींवाि करें  और व्यवहार करें  - - - - 

PC8. यौन उत्प ड़न से सींबींदधत दकस  भ  मुदे्द क  ररपोटय करें  - - - - 

दवत्त य और कानून  साक्षरता 3 4 - - 

PC9. दवदभन्न दवत्त य उत्पािोीं और सेवाओीं का सुरदक्षत और सुरक्षापूवयक उपयोग करें  - - - - 

PC10. आय, व्यय, बचत आदि क  गणना करें । - - - - 

PC11. कानून  अदधकारोीं और कानूनोीं के अनुसार दकस  भ  शोर्ण के दिए सींबींदधत 

अदधकाररयोीं से सींपकय  करें  

- - - - 

आवश्यक दडदजटि कौशि 4 6 - - 

PC12. दडदजटि उपकरणोीं को सींचादित करें  और इसक  सुदवधाओीं और अनुप्रयोगोीं का 

सुरदक्षत और सींरदक्षत तर के से उपयोग करें  

- - - - 

PC13. इींटरनेट और सोशि म दडया पे्लटिॉमय का सुरदक्षत और सींरदक्षत तर के से उपयोग 

करें  

- - - - 

उद्यमश िता 3 5 - - 

PC14. सींभादवत व्यवसाय के अवसरोीं क  पहचान करें  और उनका आकिन करें  - - - - 
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PC15. धन और सींबींदधत दवत्त य और कानून  चुनौदतयोीं क  व्यवस्था के दिए स्रोतोीं क  

पहचान करें  

- - - - 

ग्राहक सेवा 2 2 - - 

PC16. दवदभन्न प्रकार के ग्राहकोीं क  पहचान करें  - - - - 

PC17. ग्राहकोीं क  जरूरतोीं को पहचानें और उन्हें उदचत रूप से सींबोदधत करें  - - - - 

PC18. उदचत स्वच्छता और सौींियय मानकोीं का पािन करें  - - - - 

तैयार हो रहेदशकु्षता एवीं रोजगार के दिए नौकररयाीं 1 3 - - 

PC19. एक बुदनयाि  बायोडाटा बनाएीं  - - - - 

PC20. उपयुि नौकररयााँ खोजें और आवेिन करें  - - - - 

PC21. आवश्यकता के अनुसार दशकु्षता अवसरोीं क  पहचान करें  और उन्हें पींज कृत करें  - - - - 

िुल मािघ  20 30 - - 

 िुल योग 125 155 - 70 
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अनुिग्नक: मूल्ाींकन रणन दत 

इस अनुभाग में काययक्रम क  आवश्यक िक्षताओीं पर उम्म िवार का मूल्ाींकन करने के दिए जानकार  क  पहचान करने, एकत्र करने और व्याख्या करने से जुड़  प्रदक्रयाएीं  शादमि हैं। 

1. मूल्ाींकन प्रणाि  अविोकन: 

 एसआईप  या ईमेि पर मूल्ाींकन करने के दिए मूल्ाींकन एजेंदसयोीं को बैच सौींपे गए 

 मूल्ाींकन एजेंदसयाीं मूल्ाींकन क  पुदष्ट व ट प /ट स  िूदपींग एसएसस  को भेजत  हैं 

 मूल्ाींकन एजेंस  मूल्ाींकन दनष्पादित करने के दिए ट ओए प्रमादणत मूल्ाींकनकताय को तैनात करत  है 

 एसएसस  मूल्ाींकन प्रदक्रया क  दनगरान  करता है & अदभिेख 

2. पर क्षण पयायवरण: 

 मूल्ाींकन स्थान, दिनाींक और समय क  जााँच करें  

 यदि बैच का आकार 30 से अदधक है, तो 2 मूल्ाींकनकताय होने चादहए। 

 जाींचें दक उम्म िवारोीं को थ्योर  और पर क्षा पूर  करने के दिए आवींदटत समय दिया गया है या नह ीं। पै्रक्तिकि असेसमेंट सह  है. 

3. मूल्ाींकन गुणवत्ता आश्वासन स्तर/ढाींचा: 

 प्रश्न बैंक दवर्य वसु्त दवशेर्ज्ञोीं (एसएमई) द्वारा बनाया जाता है और अन्य एसएमई द्वारा सत्यादपत दकया जाता है 

 प्रश्नोीं को दनदियष्ट मूल्ाींकन मानिींडोीं के अनुसार मैप दकया जाता है 

 मूल्ाींकनकताय को ट ओए प्रमादणत एवीं प्रमादणत होना चादहए। प्रदशक्षक को ट ओट  प्रमादणत होना चादहए 

4. साक्ष्य या साक्ष्य-एकत्र करण प्रोटोकॉि के प्रकार: 

 समय-मुद्ाींदकत और amp; मूल्ाींकन स्थान से मूल्ाींकनकताय क  दजयोटैग क  गई ररपोदटिंग 

 साइनबोडय और योजना दवदशष्ट ब्ाींदडींग के साथ कें द् में तस्व रें  

5. सत्यापन या सत्यापन क  दवदध: 

 मूल्ाींकन स्थि का औचक दनर क्षण दकया 

6. मूल्ाींकन िस्तावेज़ करण, सींग्रहण और पहींच क  दवदध 

 िस्तावेज़ोीं क  हाडय कॉप  सींग्रह त क  जात  हैं 

ऑन द िॉब  

1. प्रते्यक मॉडू्यि (जो दकचन टर ेन  क  नौकर  प्रोफ़ाइि को कवर करता है) का अिग से मूल्ाींकन दकया जाएगा। 

2. ओजेट  को सिितापूवयक पूरा करने के दिए उम्म िवार को प्रते्यक मॉडू्यि में 70% अींक प्राप्त करने होींगे। 

3. मूल्ाींकन के उपकरण दजनका उपयोग यह आकिन करने के दिए दकया जाएगा दक क्या उम्म िवार के पास ग्राहकोीं से दनपटने, जरूरतोीं को समझने और ग्राहकोीं के साथ व्यवहार करने का 

वाींदछत कौशि और दशष्टाचार है या नह ीं। आवश्यकताएाँ , ग्राहक का आकिन करना और सॉफ्ट क्तस्कल्स को प्रभाव  ढींग से दनष्पादित करना: 

• ओजेट  के िौरान प्रदशकु्षओीं के व दडयो 

4. प्रते्यक मॉडू्यि का मूल्ाींकन यह सुदनदित करेगा दक उम्म िवार सक्षम है: 
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• ग्राहकोीं के साथ प्रभाव  जुड़ाव 

अनुिग्नक: सींदक्षप्ताक्षर और शब्दावि  

पररवणी शब्द 

पररवणी िब्द कववरण 

आ मूल्ाींकन एजेंस  

अब अवादडिंग बॉड  

आईएससीओ व्यवसायोीं का अींतरायष्टर  य मानक वगीकरण 

एनसीओ व्यवसायोीं का राष्टर  य वगीकरण 

एनसीआरएफ राष्टर  य ऋण ढाींचा 

एनओएस राष्टर  य व्यावसादयक मानक 

एनकू्यआर राष्टर  य योग्यता रदजस्टर 

एनएसकू्यएफ राष्टर  य कौशि योग्यता रूपरेखा 

ओिेट्ी नौकर  के प्रदशक्षण पर 

एनओएस राष्टर  य व्यावसादयक मानक 

एनएसकू्यएफ राष्टर  य कौशि योग्यता रूपरेखा 

कू्यपी योग्यता पैक 

ट्ीवीईट्ी तकन क  एवीं व्यावसादयक दशक्षा एवीं प्रदशक्षण 

एफएसएसएआई भारत य खाद्य सुरक्षा एवीं मानक प्रादधकरण 

एचएसीसीपी जोक्तखम दवशे्लर्ण और महत्वपूणय दनयींत्रण दबींिु 

एस ओ पी मानक सींचािन प्रदक्रया 

ओह&एस व्यावसादयक स्वास्थ्य और सुरक्षा 

पीपीई व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण 

आईएसओ अींतरायष्टर  य मानक सींगठन 

आई पी आर बौक्तिक सींपिा अदधकार 

 

शब्दकोर् 

अवकि कववरण 

राष्ट्र ीय व्यावसाकयि मानि 

(एनओएस) 

एनओएस दकस  दवशेर् कायय में िगे व्यक्ति से आवश्यक मापन य प्रिशयन पररणामोीं को पररभादर्त करता है। वे सूच बि करते हैं दक उस कायय को करने वािे 

व्यक्ति को क्या जानना चादहए और क्या करना चादहए। 

योग्यता मूल्ाींकन और सत्यापन प्रदक्रया का एक औपचाररक पररणाम जो तब प्राप्त होता है जब सक्षम दनकाय यह दनधायररत करता है दक दकस  व्यक्ति ने दिए गए मानकोीं 

के अनुरूप स खने के पररणाम हादसि दकए हैं 

योग्यता फाइल योग्यता फ़ाइि एक टेम्पिेट है दजसे एनएसकू्यएि अनुपािन के पररपे्रक्ष्य से योग्यता क  आवश्यक जानकार  प्राप्त करने के दिए दडज़ाइन दकया गया है। योग्यता 

फ़ाइि सामान्यतः  योग्यता प्रिान करने वाि  सींस्था द्वारा प्रसु्तत क  जाएग । 

के्षत्र व्यावसादयक गदतदवदधयोीं का उनके मुख्य आदथयक कायय, उत्पाि, सेवा या प्रौद्योदगक  के आधार पर समूह करण। 
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दीर्घिाकलि प्रकिक्षण ि घयकादिक कौशि का अथय है एक वर्य और उससे अदधक समय के दिए शुरू दकया गया कोई भ  व्यावसादयक प्रदशक्षण काययक्रम।  

 


